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Îëåêñ³é

Ä³áðîâà,
àñï³ðàíò êàôåäðè

ì³æíàðîäíîãî
ìåíåäæìåíòó

 ÄÂÍÇ «Êè¿âñüêèé
íàö³îíàëüíèé
åêîíîì³÷íèé
óí³âåðñèòåò

 ³ìåí³ Âàäèìà
Ãåòüìàíà»

ÃËÎÁÀËÜÍÈÉ
ÏÐÎÅÊÒÍÈÉ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒ:

ÊÎÍÖÅÏÒÓÀËÜÍ² ÇÀÑÀÄÈ
ÒÀ ÌÎÄÅËÜ ÔÓÍÊÖ²ÎÍÓÂÀÍÍß

Â õîä³ ãëîáàë³çàö³¿ ä³ÿëüíîñò³ åêîíîì³÷íèõ îðãàí³çàö³é ïîòðåáóþòü â³äïîâ³ä-
íî¿ àäàïòàö³¿ òà ïîäàëüøîãî ðîçâèòêó çàïðîâàäæåí³ íèìè ï³äõîäè òà ³íñòðó-
ìåíòè ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó. Ïðîòå ñüîãîäí³ âñå á³ëüøå êîìïàí³é ñòèêà-
þòüñÿ ç òèì, ùî âåëèêà ê³ëüê³ñòü ïðîåêò³â ðåàë³çóºòüñÿ ç³ çíà÷íèìè â³äõè-
ëåííÿìè ïî ÷àñó, áþäæåòó, îáñÿãàõ ñïîæèòèõ ðåñóðñ³â òîùî [1]. Òîìó îäíèì ç
íàéá³ëüø àêòóàëüíèõ ïèòàíü ñó÷àñíî¿ åêîíîì³÷íî¿ òåîð³¿ ³ ïðàêòèêè º âèçíà-
÷åííÿ ìåõàí³çì³â çàáåçïå÷åííÿ åôåêòèâíîãî òà ðåçóëüòàòèâíîãî ãëîáàëüíîãî
ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó.

Ðîçâèòîê ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó
ÿê îêðåìîãî íàïðÿìó óïðàâë³íñüêî¿
íàóêè ðîçïî÷àâñÿ ó ê³íö³ Õ²Õ ñòîð³÷÷ÿ.
Éîãî ³ñòîð³þ ñòàíîâëåííÿ ìîæíà ðîç-
ä³ëèòè íà 6 ïåð³îä³â â çàëåæíîñò³ â³ä
òàêèõ õàðàêòåðèñòèê, ÿê ñïåöèô³÷í³
ðèñè, òåíäåíö³¿ òà ³íñòðóìåíòàð³é: 1)
äî 1900-õ ðîê³â; 2) 1900-1950 ðð.; 3)
1950-1969 ðð.; 4) 1970-1979 ðð.; 5) 1980-
1989 ðð.; 6) 1990 ð. – äî ñüîãîäí³.

Îçíàêàìè ïîòî÷íîãî åòàïó ðîçâèò-
êóïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó º: øèðîêå
çàñòîñóâàííÿ ïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ â
á³ëüøîñò³ ñôåð åêîíîì³êè; âèîêðåìëåí-
íÿ óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè â ñàìîñò³éíó
äèñöèïë³íó òà âêëþ÷åííÿ ¿¿ â ïðîãðà-
ìó á³ëüøîñò³ óí³âåðñèòåò³â; ôîðìóâàí-
íÿ ñòàíäàðò³â ïðîôåñ³éíî¿ ñåðòèô³êàö³¿;
ðîçðîáêà ñïåö³àëüíèõ ³íñòðóìåíò³â ñî-
ôòâåðíîãî çàáåçïå÷åííÿ óïðàâë³ííÿ
ïðîãðàìàìè òà ïîðòôåëÿìè ïðîåêò³â;
âèîêðåìëåííÿ ïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ
â ñàìîñò³éíèé íàïðÿìîê ñòðàòåã³÷íîãî
ìåíåäæìåíòó; óòâîðåííÿ êîìïàí³é, ÿê³
íàäàþòü ïðîôåñ³éí³ ïîñëóãè â ñôåð³
ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó; ïîÿâà ãëî-
áàëüíèõ ïðîåêò³â ³ ãëîáàëüíèõ êîì-
ïàí³é, ùî çóìîâëþº âèíèêíåííÿ ãëî-
áàëüíîãî ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó.

Ïðîâ³äí³ ôàõ³âö³ ðîçãëÿäàþòü ãëî-
áàëüíèé ïðîåêòíèé ìåíåäæìåíò ñàìå
ÿê óïðàâë³ííÿ ãëîáàëüíèìè ïðîåêòàìè
[2]. Òîìó âàðòî âèçíà÷èòè â³äì³ííîñò³
ì³æ ëîêàëüíèìè, ì³æíàðîäíèìè òà ãëî-
áàëüíèìè ïðîåêòàìè çà òàêèìè îçíà-
êàìè, ÿê ñêëàä ó÷àñíèê³â, òåðèòîð³àëü-
íèé ìàñøòàá ïðîåêòíèõ ä³é, ñêëàä êî-

ìàíäè âèêîíàâö³â, îñîáëèâîñò³ ðåãóëþ-
âàííÿ, óïðàâë³ííÿ òà êîíòðîëþ, ð³âí³
ðèçèê³â, ñóìè ïîíåñåíèõ ³íâåñòèö³é-
íèõ çàòðàò. Ââàæàºìî, ùî ãëîáàëüíèé
ïðîåêò ìîæå ìàòè îäíó ÷è äåê³ëüêà ç
íàñòóïíèõ ïðîÿâ³â «ãëîáàëüíîñò³»: íà-
ÿâí³ñòü ãëîáàëüíî¿ êîìàíäè âèêîíàâö³â,
ùî ðåïðåçåíòóþòü ð³çí³ êðà¿íè ³ êîí-
òèíåíòè, ãëîáàëüíèé õàðàêòåð «ïðîäóê-
òó» ïðîåêòó ÷è òåðèòîð³àëüíèõ ìàñø-
òàá³â éîãî ðåàë³çàö³¿.

Ïðîòå ñë³ä çàçíà÷èòè, ùî ãëîáàëüí³
ïðîåêòè ìîæóòü âèêîíóâàòèñÿ ÿê ³ç
ó÷àñòþ ð³çíèõ îðãàí³çàö³é, òàê ³ â ìå-
æàõ îäí³º¿ ãëîáàëüíî¿ êîìïàí³¿, òîìó
òðàêòóâàííÿ ïîíÿòòÿ «ãëîáàëüíèé
ïðîåêòíèé ìåíåäæìåíò» íà ñó÷àñíî-
ìó åòàï³ ðîçâèòêó íàáóâàº äóàë³ñòè÷-
íîãî õàðàêòåðó: öå, ÿê âæå çàçíà÷à-
ëîñÿ, óïðàâë³ííÿ ãëîáàëüíèìè ïðîåê-
òàìè, à òàêîæ óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè
â ðàìêàõ ãëîáàëüíî¿ êîìïàí³¿. Òîìó
ôóíêö³¿, çíà÷åííÿ ³ çàâäàííÿ, îáìå-
æåí³ êîëèøí³ì ïîíÿòòÿì «ïðîåêòíå
óïðàâë³ííÿ» çíà÷íî ðîçøèðèëèñÿ ³ ïî-
òðåáóþòü ïîäàëüøî¿ ðîçáóäîâè ç óðà-
õóâàííÿì íåîáõ³äíîñò³ ñòâîðåííÿ
â³äïîâ³äíèõ îðãàí³çàö³éíèõ ñòðóêòóð
òà ïîºäíàííÿ çàãàëüíîêîðïîðàòèâíèõ
ñòàíäàðò³â ç ëîêàëüíèìè âàð³àö³ÿìè
â ñèñòåìàõ óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè. Öå
îçíà÷àº, ùî â ðàìêàõ â³äîìèõ ìîäå-
ëåé çð³ëîñò³ [3,4] ãëîáàëüíèé ïðîåêò-
íèé ìåíåäæìåíò ìîæíà îõàðàêòåðè-
çóâàòè ÿê íàéâèùèé ùàáåëü çð³ëîñò³
êîðïîðàòèâíèõ ñèñòåì ïðîåêòíîãî óï-
ðàâë³ííÿ.

ÓÄÊ 005.6: 339.9 (043.3)
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Ïåðåä ãëîáàëüíèìè êîìïàí³ÿìè ñüî-

ãîäí³ ïîñòàº âèêëèê íå ëèøå âäàëî¿
ðåàë³çàö³¿ ãëîáàëüíèõ ïðîåêò³â, à é ïî-
áóäîâè åôåêòèâíî¿ òà ä³ºâî¿ âíóòð³ø-
íüî¿ ñèñòåìè ïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ íà
ãëîáàëüíîìó ð³âí³, ÿêà äàñòü çìîãó
ï³äâèùèòè åôåêòèâí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ â
äàíîìó íàïðÿìêó.

Äåòåðì³íàíòàìè ôîðìóâàííÿ ñèñòå-
ìè ãëîáàëüíîãî ïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ
âèñòóïàþòü íàñòóïí³ ÷èííèêè [5]:

— Âðàõóâàííÿ ëîêàëüíèõ îñîáëèâî-
ñòåé ïðè ôóíêö³îíóâàíí³ ãëîáàëüíèõ
êîìàíä. Ãëîáàëüíà êîìàíäà ïðîåêòó
ñêëàäàºòüñÿ ç ÷èñåëüíèõ ëîêàëüíèõ
êîìàíä. Îñê³ëüêè êîæíà îêðåìî âçÿòà
êðà¿íà ìîæå ìàòè ñâî¿ îñîáëèâîñò³
ä³ÿëüíîñò³, òî ó÷àñíèêè ãëîáàëüíèõ
ïðîåêò³â ï³äïîðÿäêîâóþòüñÿ îäíàêîâèì
ö³ëÿì òà ïðîöåäóðàì äåùî çà ð³çíèõ
óìîâ îòî÷óþ÷îãî ñåðåäîâèùà, íàÿâíîñò³
êóëüòóðíèõ â³äì³ííîñòåé, ðåãóëÿòèâ-
íèõ ïðîöåäóð òîùî.

— Íåîáõ³äí³ñòü ï³äòðèìêè êîìó-
í³êàö³é â³ðòóàëüíèõ êîìàíä. Îïòèìàëü-
íèì ð³øåííÿì äàíîãî ïèòàííÿ º çàñòî-
ñóâàííÿ ñó÷àñíèõ òåõíîëîã³é äëÿ îáì³íó
³íôîðìàö³ºþ òà îí-ëàéí êîìóí³êàö³é
ì³æ ó÷àñíèêàìè ïðîåêòíèõ êîìàíä. Â
çàëåæíîñò³ â³ä ïîòðåá ïðîåêòó òà íàÿâ-
íèõ ðåñóðñ³â ð³âåíü òà ñêëàäí³ñòü òåõ-
íîëîã³é, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ, ìîæå
áóòè ð³çíèì.

— Äèíàì³÷íå âèêîðèñòàííÿ ãëîáàëü-
íèõ ëþäñüêèõ ðåñóðñ³â. Âðàõîâóþ÷è âè-
ñîêèé ð³âåíü äîñòóïíîñò³ ãëîáàëüíèõ
ðåñóðñ³â, ñüîãîäí³ ³ñíóº ìîæëèâ³ñòü çà-
ëó÷àòè  ëþäñüê³  ðåñóðñè  â  áóäü-ÿêèõ
êðà¿íàõ ñâ³òó çàäëÿ çàáåçïå÷åííÿ ïî-
òðåáè â íèõ äëÿ âèêîíàííÿ ïðîåêòíèõ
çàâäàíü.

— Êîìïëåêñíå ñåðåäîâèùå òà éîãî
âèêëèêè. Çîâí³øíº ñåðåäîâèùå ãëî-
áàëüíèõ ïðîåêò³â º çíà÷íî ñêëàäí³øèì
çà ñåðåäîâèùå ëîêàëüíîãî ïðîåêòó. Äî
îñíîâíèõ éîãî âèêëèê³â â³äíîñÿòüñÿ:
çì³íà âèìîã äî ê³íöåâèõ ðåçóëüòàò³â
ïðîåêòó âæå â õîä³ éîãî ðåàë³çàö³¿
(âíàñë³äîê íåäîë³ê³â ïëàíóâàííÿ, íå-
âäàëîãî âèçíà÷åííÿ ê³íöåâèõ ö³ëåé,
³ãíîðóâàííÿ ÷è âòðàòè ³íôîðìàö³¿
òîùî); â³ðòóàëüíå ðîáî÷å ñåðåäîâèùå
(çàáåçïå÷åííÿ äèñöèïë³íè, ðîáî÷îãî
ïðîöåñó, êîìàíäíî¿ ñòðóêòóðè, ðåàë³-
çàö³ÿ ìîí³òîðèíãó òà êîíòðîëþ ç áîêó
ïðîåêòíîãî ìåíåäæåðó íà â³äñòàí³
òîùî); ³ííîâàö³éí³ñòü ä³ÿëüíîñò³ (íå-
îáõ³äí³ñòü ç áîêó ìåíåäæåðà çàîõî÷åí-

íÿ çàñòîñóâàííÿ ³ííîâàö³é ç ìåòîþ äî-
ñÿãíåííÿ êðàùèõ ðåçóëüòàò³â); óïðàâ-
ë³ííÿ ðèçèêàìè (íåîáõ³äí³ñòü êîíñîë-
³äàö³¿ âñ³õ ëîêàëüíèõ ðèçèê³â, ¿õ àíà-
ë³çó òà ïðèéíÿòòÿ çàïîá³æíèõ çàõîä³â
äëÿ óíèêíåííÿ ìîæëèâèõ íåãàòèâíèõ
íàñë³äê³â).

Âðàõóâàííÿ ïåðåë³÷åíèõ ôàêòîð³â â
õîä³ ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè ãëîáàëüíîãî
ïðîåêòíîãî ìåíåäæìåíòó â êîìïàí³¿
äàñòü çìîãó ï³äâèùèòè ¿¿ åôåêòèâí³ñòü,
à òàêîæ ³íòåãðóâàòè âæå ³ñíóþ÷³ ³íñòðó-
ìåíòè ïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ â ºäèíèé
êîìïëåêñ, ÿêèé â ïîäàëüøîìó áóäå çà-
áåçïå÷óâàòè óñï³øí³ñòü äàíîãî âèäó
ä³ÿëüíîñò³ ãëîáàëüíî¿ êîìïàí³¿.

Â öüîìó êîíòåêñò³ íàìè ïðîïîíóºòü-
ñÿ ðîçøèðèòè ðàìêè òðàäèö³éíîãî
ï³äõîäó äî ôîðìóâàííÿ ñèñòåìè óïðàâ-
ë³ííÿ  ïðîåêòàìè  ³  îêð³ì  îá’ºêò³â,
ñóá’ºêò³â ³ àäàïòîâàíî¿ ìåòîäîëîã³¿ ïå-
ðåäáà÷èòè â³äïîâ³äíå ³íñòðóìåíòàëüíå
òà îðãàí³çàö³éíå çàáåçïå÷åííÿ. Öå îç-
íà÷àº, ùî äëÿ óñï³øíî¿ ðåàë³çàö³¿ ñòðà-
òåã³÷íîãî ïîðòôåëþ ïðîåêò³â ãëîáàëü-
íî¿ êîìïàí³¿, ÿêèé ôîðìóºòüñÿ ç âðà-
õóâàííÿì çîâí³øíüîãî òà âíóòð³øíüî-
ãî ñåðåäîâèùà òà ðåàë³é ãëîáàëüíî¿ åêî-
íîì³êè, íåîáõ³äíà ñâ³äîìà ³ìïëåìåíòà-
ö³ÿ ìîäåë³ ãëîáàëüíîãî ïðîåêòíîãî ìå-
íåäæìåíòó, ÿêà ñêëàäàºòüñÿ ç òàêèõ
åëåìåíò³â:

– ïëàòôîðìà ïðîåêòíèõ çíàíü (ÿêó
ôîðìóþòü: êîðïîðàòèâíà ìåòîäîëîã³ÿ
ãëîáàëüíîãî ïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ, ùî
ïîºäíóº çàãàëüí³ ï³äõîäè òà íàö³îíàëüí³
îñîáëèâîñò³ â çàëåæíîñò³ â³ä êàòåãîð³é
ïðîåêò³â; â³äïîâ³äí³ íàâ÷àëüí³ ìàòåð³-
àëè; ³íôîðìàö³ÿ ùîäî þðèäè÷íèõ, åêî-
íîì³÷íèõ, êóëüòóðîëîã³÷íèõ óìîâ ãëî-
áàëüíîãî ñåðåäîâèùà, îñíîâíèõ ðèíê³â
ôóíêö³îíóâàííÿ êîìïàí³¿ òîùî);

– îðãàíè ïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ
(îðãàí³çàö³éíå ÿäðî, ùî çàïðîâàäæóº ³
ðîçâèâàº ñòàíäàðòè ïðîåêòíîãî ìåíåä-
æìåíòó, ñòâîðþº òà óïðàâëÿº ïðîåêò-
íèì ïðîñòîðîì, çä³éñíþº ìîí³òîðèíã òà
êîíòðîëü ïðîãðåñó âèêîíàííÿ ïðîåêò³â,
ïðîãðàì, ïîðòôåë³â ïðîåêò³â, îïòèì³-
çóº òà ³íòåãðóº ïðîöåñè òà êîðïîðàòèâí³
ðåñóðñè);

– ðîáî÷å ñåðåäîâèùå ïðîåêòó (ïî-
ºäíàííÿ åëåêòðîííèõ ³íñòðóìåíò³â, ÿê³
óòâîðþþòü áàçó ïðîåêòíî¿ ³íôîðìàö³¿,
çàáåçïå÷óþòü ï³äòðèìêó êîìóí³êàö³é
ì³æ ÷ëåíàìè ïðîåêòíî¿ êîìàíäè òà äî-
ñòóï äî âñ³õ íåîáõ³äíèõ ðåñóðñ³â â ðå-
æèì³ ðåàëüíîãî ÷àñó);
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– ïîðòàë ñï³âðîá³òíèöòâà (çàñîáè òà
ìåòîäè êîìóí³êàö³é ì³æ ó÷àñíèêàìè
ïðîåêòó, ùî äîçâîëÿþòü ñòâîðþâàòè
íåîáõ³äí³ çàïèòè, ïðîâîäèòè îíëàéí
çóñòð³÷³, íàðàäè òà îáãîâîðåííÿ òîùî);

– êàðòà çâ’ÿçêó (ìîäóëü, ÿêèé â³äïî-
â³äàº çà îá’ºäíàííÿ òà ñèíõðîí³çàö³þ
ïðèâåäåíèõ âèùå ñêëàäîâèõ åëåìåíò³â
òà äîçâîëÿº åôåêòèâíî îáì³íþâàòèñÿ
³íôîðìàö³ºþ ì³æ îðãàí³çàö³éíèìè îäè-
íèöÿìè, âèçíà÷àº ð³âåíü äîñòóïó äî
³íôîðìàö³¿ ïðîåêòó â çàëåæíîñò³ â³ä
ôóíêö³é òà ïîâíîâàæåíü ³í³ö³àòîð³â
çàïèòó, çàáåçïå÷óº ö³ë³ñí³ñòü öåíòðó
ïðîåêòíîãî óïðàâë³ííÿ òà ïðîåêòíîãî
ñåðåäîâèùà).

Óñï³øíà ðåàë³çàö³ÿ çàïðîïîíîâàíî¿
ìîäåë³ ãëîáàëüíîãî ïðîåêòíîãî ìåíåä-
æìåíòóçàëåæèòü çíà÷íîþ ì³ðîþ â³ä
ñòâîðåííÿ åôåêòèâíî¿ îðãàí³çàö³éíî¿
ñòðóêòóðè, ÿêà ïåðåäáà÷àº íàÿâí³ñòü
îêðåìîãî äåïàðòàìåíòó óïðàâë³ííÿ ïðî-
åêòàìè ó øòàá-êâàðòèð³ êîìïàí³¿ òà
â³ää³ë³â óïðàâë³ííÿ ïðîåêòàìè â ëîêàëü-
íèõ ïðåäñòàâíèöòâàõ, ÿê³ ìàþòü ä³ÿòè
íà ïîñò³éí³é îñíîâ³ òà ïðîâ³äíîþ çàäà-
÷åþ ÿêèõ º êîîðäèíàö³ÿ ä³ÿëüíîñò³ êîì-
ïàí³¿ â ñôåð³ ðåàë³çàö³¿ ïðîåêò³â. Îêð³ì
öüîãî äëÿ îêðåìèõ ïðîåêò³â ïðîïîíóºòü-
ñÿ ôîðìóâàííÿ òèì÷àñîâèõ ñòðóêòóðíèõ
ï³äðîçä³ë³â – ïðîåêòíèõ îô³ñ³â (â ïåð-
øó  ÷åðãó  íà  ãëîáàëüíîìó  ð³âí³),  ÿê³
âèñòóïàþòü â ðîë³ öåíòðó êîîðäèíàö³¿
ðîáîòè êîíêðåòíî¿ ïðîåêòíî¿ êîìàíäè,
ùî âêëþ÷àº ãðóïó ïîñò³éíèõ ó÷àñíèê³â
òà òèì÷àñîâèõ âèêîíàâö³â, ùî çàëó÷à-
þòüñÿ äî ðîáîòè íàä ïðîåêòîì íà ìàò-
ðè÷í³é  îñíîâ³  íà  ïåâíèõ  åòàïàõ  éîãî
ðåàë³çàö³¿.

Ââàæàºìî, ùî çàïðîâàäæåííÿ ïðåä-
ñòàâëåíî¿ ìîäåë³ ãëîáàëüíîãî ïðîåêòíî-
ãî ìåíåäæìåíòó ó êîíòåêñò³ ñó÷àñíîãî
òðàêòóâàííÿ éîãî ñóòí³ñíîãî íàïîâíåí-
íÿ äîçâîëèòü ïîäîëàòè ïðîáëåìè, ÿê³
âèíèêàþòü ó ãëîáàëüíèõ êîìïàí³ÿõ ó
çâ’ÿçêó ³ç íåäîñòàòí³ì âðàõóâàííÿì
îñîáëèâîñòåé ö³º¿ ä³ÿëüíîñò³, ï³äâè-
ùèòü åôåêòèâí³ñòü ðåçóëüòàò³â ãëîáàëü-
íèõ ïðîåêò³â òà ïîñèëèòü êîíêóðåíòîñ-
ïðîìîæí³ñòü ãëîáàëüíèõ åêîíîì³÷íèõ
îðãàí³çàö³é.
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